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“Temos que reconhecer com
humildade e coragem que
enfrentamos o mal, que atinge
de forma mais violenta os mais
vulneraveis. Por esta razao, a Igreja
esta cada vez mais consciente da
necessidade de impedir os casos
de abuso através de medidas
disciplinares e processos civis
e canoénicos.”

Papa Francisco
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Preambulo

As palavras do Papa Francisco, inscritas na Carta sobre a Comissao Pontificia para a
Tutela dos Menores (2015) dizem-nos que as familias devem saber que a Igreja nao
poupa esforcos para tutelarosseusfilhosequetémodireitodesedirigiraelacom plena
confianca, porque € uma “Casa Segura”. Constitui, pois, um ato de justica e afirmacao
dos valores do Evangelho, a clara rejeicdo de situacdes de abuso de menores e adultos
vulneraveis assim, como a sua protecao.

A semelhanca de outras Instituicdes da Igreja, a Caritas Portuguesa, doravante
designada CP, esta convicta de que sb prevenindo e promovendo a¢bes concretas
através de procedimentos adequados, se podem evitar violéncias, abusos e/ou
omissdes de auxilio que tantas vezes ocorrem com a conivéncia de quem conhece e
encobre, desviando o seu olhar dos mais frageis e vulneraveis.

De acordo com a Convencao sobre os Direitos da Crianca, ratificada por Portugal 1990,
consideramos crianca/jovemtodooserhumano menorde 18 anos, salvose, nos termos
da lei que lhe for aplicavel, atingir a maioridade mais cedo.

Segundo a Convencdo de Haia de 2000 sobre a Protecao Internacional dos Adultos
(art®1), consideramos adultos vulneraveis, pessoas com mais de 18 anos que, devido
a uma deficiéncia ou insuficiéncia das suas capacidades pessoais, nao estao em
condicbes de defender os seus interesses. A vulnerabilidade das pessoas em causa
pode resultar de varios fatores, incluindo deficiéncia mental ou fisica que afete a
capacidade de tomar decisdes ou de avaliar as implica¢oes.
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1.
Principios Fundamentais

A Prevencao e Protecdo de Criancas/Jovens e Adultos Vulneraveis da Caritas
Portuguesa, é exercida em conformidade com a legislacdao nacional e com os
instrumentos juridicos europeus e internacionais de que Portugal é Estado-
Parte e que, por conseguinte, sdao aplicaveis na ordem juridica portuguesa.
Destas, destacam-se pela sua relevancia, no plano nacional, a Constituicao
da Republica Portuguesa e a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo
que regula o Sistema de Promocao e Protecao de Criancas e Jovens e a Lei que
proibe e pune a discriminacdo em razao da deficiéncia e de risco agravado de
saude.

A nivel internacional, salientam-se, no ambito das Nacbdes Unidas, as
Convencbes e respetivos Protocolos Facultativos sobre os Direitos da
Crianca, sobre os Direitos das Pessoas Com Deficiéncia e outras Convencoes e
Protocolos, bem como do Conselho da Europa, a Convencado de Haia de 2000
sobre Protecdo Internacional de Adultos, que vinculam o Estado Portugués e
se refletem na ordem juridica portuguesa.
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2.
Objetivo

O presente documento pretende estabelecer um Sistema de Prevencdo
e Protecdo das Criancas/ Jovens e Adultos Vulneraveis (SPPCJAV), que se
constitui como um instrumento de politica interna, decisivo para toda a
atuacaodaCP.

a) A CP reconhece as necessidades Gnicas das Criancas/Jovens e Adultos
Vulneraveis e, portanto, compromete-se a criar e a manter um ambiente que
promova os seus valores fundamentais e a sua protecao, e previna o abuso e
a exploracdo de todos.

b) A CP reconhece o Criangas/Jovens e Adultos Vulneraveis a protecdo, sem
distincdo alguma de raca, cor, sexo, lingua, religido, opiniao politica ou outra,
de origem nacional ou social, de fortuna, nascimento ou de qualquer outra
situacao.

c) Os trabalhadores, voluntarios e associados da CP devem ter respeito para
com todas as pessoas com quem entram em contacto, assegurando que
a sua conduta pessoal e profissional tenha sempre como referéncia os
mais elevados padrdes. Espera-se igualmente que sirvam com integridade
e promovam rela¢des corretas, ao mesmo tempo que assumem as suas
responsabilidades.
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3.
Ambito

Este sistema interno da CP aplica-se diretamente a:

a) Todos os trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da
Caritas Portuguesa.

b) Todos os que sejam indigitados, através de mecanismos proprios, e que se
encontram mandatados pela Caritas Portuguesa.
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a4,
Codigo Conduta

4.1 Os trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da CP
deverdo:

a) Defender a dignidade e garantir o respeito das Criancas/Jovens e dos
Adultos Vulneraveis em situacao de risco;

b) Adotar medidas preventivas para garantir um ambiente seguro para as
Criancas/Jovens e Adultos Vulneraveis em situacao de risco;

c) Responder de forma rapida e apropriada a quaisquer preocupacoes
levantadas;

d) Agir com respeito, integridade, transparéncia e responsabilidade.

4.2. Os trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da CP
deverao garantir que o seu comportamento promova e permita, as Criancas/
Jovens e Adultos Vulneraveis em situacao de risco, uma vivéncia livre de:

a) Dano e abuso fisico, sexual (inclusive assédio sexual) e emocional (inclusive
0 abuso de poder/confianca e coercao);

b) Intimidacdo (bullying) e assédio

¢) Exploracao

d) Negligéncia

e) Discriminacdo

f) Trafico humano
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5.
Medidas Prevenc¢ao
e Protecao

5.1 Prevenir

Tendoem consideracao a prevencaoda exploracdaoedos abusos das pessoas a
quem serve, a CP deve promover, a nivel da candidatura de recursos humanos
e entre os seus trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da
Caritas Portuguesa:

a) Recrutamento seguro

A referenciacao e verificacao de candidatos com atuacdao em conformidade
com o (ddigo de Conduta da CP. Os candidatos deverdao apresentar o
Certificado de Registo Criminal.

b) Integracao

O conhecimento do Sistema de Prevencao e Protecdao de Criangas/Jovens e
Adultos Vulneraveis da CP e dos canais legais de dendncia é obrigatorio para
todos os trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da CP.

c) Compromisso

Aleitura, compreensdo e assinatura do Compromissode Prevencao e Protecdo
de Criancas/Jovens e Adultos Vulneraveis da CP, é indispensavel no processo
de recrutamento.

5.2 Proteger

Os trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da CP tém
o dever de denunciar, através dos mecanismos legais, as autoridades com
competéncia designada para o efeito, qualquer preocupacao ou suspeita de
exploracdo e abuso de uma crian¢a/jovem ou adulto vulneravel.
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6.
Protecao de dados (RGPD)

A CP esta empenhada na aplicacao da protecao no tratamento de dados
pessoais inerentes a sua acdo. As informacdes pessoais encontradas durante
quaisquer diligéncias relacionadas com a violagao da Politica de Protecao de
Criancas/Jovens e Adultos Vulneraveis da CP serdo tratadas de acordo com o
Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados (UE) 2016/679 sobre protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais.

10



SISTEMA DE PREVENCAO E PROTEGCAO DE CRIANGCAS/ JOVENS E ADULTOS VULNERAVEIS

Anexo: Formulario
de Compromisso

Todos os trabalhadores, voluntarios, estagiarios e outros associados da
Caritas Portuguesa devem ler, subscrever e cumprir o Compromisso constante

no Sistema de Prevencdo e Protecao de Criancas/Jovens e Adultos Vulneraveis
da Caritas Portuguesa.
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Compromisso

Comprometo-me a:

1. Defender a dignidade e garantir o respeito das Criancas/Jovens e Adultos
Vulneraveis, agindo com integridade, transparéncia e responsabilidade de
modo a promover a sua seguranca;

2. Proteger os direitos das Criancas/Jovens e dos Adultos Vulneraveis,
ndo permitindo nunca qualquer tipo de abuso, intimidacao, exploracado,
negligéncia, discriminacao e trafico humano tal como o definido no Sistema
de Prevencdo e Protecdo de Criancas/ Jovens e Adultos Vulneraveis da Caritas
Portuguesa.

Li o Compromisso do Sistema de Prevencdo e Protecdo de Criangas/ Jovens e
Adultos Vulneraveis da Caritas Portuguesa e comprometo-me a cumpri-lo

Data Assinatura
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