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TERMOS DE REFERENCIA (TDR) PARA O RECRUTAMENTO DE
TECNICO(A) DE ANGARIACAO DE FUNDOS

A Caritas Portuguesa pretende recrutar um(a) Técnico(a) de Angariagao de Fundos para integrar a equipa de
Comunicacgao e Angariacdo de Fundos, num momento de aprofundamento estratégico e operacional dos
canais e perfis de doadores, de acordo com as responsabilidades e requisitos especificados nestes Termos
de Referéncia.

A organizagao

A Caritas Portuguesa € a unido das 20 Céritas Diocesanas de Portugal, sendo um servico oficial da Igreja
Catolica. Com 70 anos de historia, compete estatutariamente a Caritas: a assisténcia em situacdes de
dependéncia ou emergéncia; a promogao social e o reforgo da autonomia pessoal; o desenvolvimento
solidario e integral; a transformagéo social. E membro da Caritas Internationalis, da Caritas Europa, da
Confederagao Portuguesa do Voluntariado, Plataforma Portuguesa das ONGD e Associagao Dignitude.

A Céaritas Portuguesa esta comprometida com o Cédigo de Etica e de Conduta e com os Standards de
Gestéao da Caritas Internationalis. http://www.caritas.pt/

A Caritas Portuguesa € uma entidade efr (entidade familiarmente responsavel), este reconhecimento refor¢a o
Nosso compromisso com a promocao de um equilibrio saudavel entre a vida profissional e pessoal dos
nossos colaboradores, valorizando o bem-estar, a conciliacdo e a qualidade de vida no trabalho.

A Caritas Portuguesa incentiva e apoia uma forga de trabalho inclusiva e diversificada. Consideramos
candidaturas independentemente de raga, sexo, género, idade e pessoas portadoras de deficiéncia.

Funcao: TECNICO(A) DE ANGARIACAO DE FUNDOS

Descrigao geral: O(a) profissional integrara a equipa de Comunicagéo e Angariagao de Fundos,
trabalhando sob a orientagao da Coordenacao da area, a quem reporta, e do
Secretario-geral.

No contexto do refor¢o da sustentabilidade financeira para a sua missao, e num
momento de aprofundamento estratégico e operacional dos canais e perfis de
doadores, pretende-se recrutar um(a) Técnico(a) de Angariagdo de Fundos com
capacidade para assegurar a implementacao de iniciativas de captacéo de
recursos, a gestdo operacional de campanhas e parcerias e o desenvolvimento
de relagbes com doadores individuais, empresas, e outros parceiros
institucionais.

Este profissional devera assumir um papel ativo na operacionalizagdo das
iniciativas da sua responsabilidade procurando refor¢a-las, na identificacdo de
oportunidades de angariagéo de fundos, no fortalecimento das relagbes com
financiadores e parceiros e na execugao de agdes que contribuam para o
crescimento da base de apoio da Caritas Portuguesa.

Espera-se, em particular, capacidade para:
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e assumir responsabilidade pela execugdo das iniciativas de angariagao
de fundos previstas, garantindo resultados e cumprimento de objetivos;

¢ identificar oportunidades e desenvolver propostas de colaboracao e
parceria;

e organizar, priorizar e acompanhar multiplas iniciativas de captagéo de
recursos, concretamente as campanhas (Semana Nacional Caritas,
Consignacao IRS, 10 Milhdes de Estrelas — Um Gesto pela Paz), as
acdes planeadas de fundraising (gerais e das demais areas), assim
como as parcerias estabelecidas;

e gerir os canais de angariagao de fundos implementados e propor novos;

¢ manter relagdes de confianga com doadores, empresas, escolas e
outros parceiros;

e prestar informagéao regular sobre a sua atividade;

e colaborar estreitamente na sua respetiva area, e sob orientagdo da
coordenacgdo de area, com as demais areas da Caritas Portuguesa e
com a rede nacional Caritas.

O(a) Técnico(a) devera atuar dentro do enquadramento estratégico e

organizacional da Caritas Portuguesa, contribuindo para o crescimento

sustentavel das receitas, o reforco da notoriedade institucional e o

aprofundamento do envolvimento da sociedade civil na missdo da organizacio.
Responsabilidades: O(a) profissional sera responsavel por:

1. Planeamento e Desenvolvimento de Angariagao de Fundos:

a. Apoiar a elaboracao e implementacéo do plano anual de
angariagao de fundos;

b. Identificar oportunidades de captagao de recursos junto de
particulares, empresas, escolas e outras entidades;

c. Contribuir para o desenvolvimento de novos produtos,
campanhas e mecanismos de doacao;

d. Monitorizar resultados face ao planeado e propor melhorias nas
iniciativas implementadas e no ajuste dos canais;

e. Contribuir para a definicao de objetivos, indicadores e metas da
area.

2. Fundraising Corporativo

a. Assegurar a gestdo da relagdo e a gestdo das iniciativas com
empresas parceiras e patrocinadores;

b. Garantir o acompanhamento, reconhecimento e fidelizacdo dos
parceiros corporativos;

c. Promover ag¢des de envolvimento de colaboradores de empresas
em campanhas, voluntariado e iniciativas solidarias;

d. Identificar potenciais parceiros empresariais alinhados com a
missao da Caritas Portuguesa;

e. Desenvolver propostas de parceria, patrocinio e responsabilidade
social empresarial;

f. Apoiar a negociagao e formalizagao de acordos de colaboragao;
Produzir relatérios e materiais de prestacédo de contas destinados
aos parceiros empresariais.
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3. Campanhas e Iniciativas de Angariacao de Fundos

a. Planear, desenvolver e executar as campanhas nacionais e
campanhas de emergéncia, orientando-as para os diferentes
publicos e ajustando os canais de doacao;

b. Acompanhar ag¢des digitais e presenciais de angariagdo de
fundos;

c. Produzir conteudos orientados para doadores, parceiros e
apoiantes em articulacdo com a equipa de comunicacéo;

d. Produzir relatérios e materiais de prestacéao de contas, bem
como efetuar a avaliagédo face ao planeado.

4. Gestao de Doadores e Parceiros

a. Contribuir para atualizar a base de dados de doadores;

b. Colaborar no acompanhamento administrativo das doacodes e
parcerias;

c. Garantir processos de agradecimento, reconhecimento e
fidelizagao;

d. Produzir comunicacgbes regulares dirigidas a diferentes
segmentos de doadores;

e. Desenvolver agdes de retencio e desenvolvimento da base de
apoiantes.

5. Eventos e Representacao Institucional

a. Apoiar a organizagao de eventos de angariagao de fundos e
relacionamento com parceiros;

b. Representar a Céritas Portuguesa em reunides, iniciativas e
eventos relacionados com a fungao, por delegacao;

c. Apoiar a participacéo de parceiros e patrocinadores em eventos
institucionais;

d. Assegurar a articulagcado com fornecedores, parceiros e equipas
internas, em estreita colaboragdo com o coordenador da area.

6. Monitorizacao, Avaliacdo e Reporte
a. Monitorizar o desempenho das agbes de angariacao de fundos;
b. Produzir relatérios regulares sobre resultados, parcerias e
campanhas;
c. Contribuir para processos de planeamento, monitorizacao e
avaliacdo da area,;
d. Apoiar a andlise de tendéncias e oportunidades de fundraising.

7. Apoio a Rede Caritas

a. Partilhar boas praticas e apoiar iniciativas de angariacédo de
fundos promovidas pela rede Caritas;

b. Participar nas dindmicas conjuntas da rede a nivel nacional,
dinamizagao do Grupo de Trabalho de Comunicagéo e
Angariacdo e, pontualmente, internacional;

c. Contribuir para a capacitagao da rede na area da angariagao de
fundos.

8. Outras
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Cumprir com o Cédigo de Etica e de Conduta, com os Standards
de Gestao da Caritas Internationalis e os demais procedimentos
instituidos;

Respeitar a identidade, os valores, as estruturas, politicas e
praticas da organizacéo.

PracaPasteurn©11 2°Esq.
1000-238 Lishoa Portugal

T: +351218454 220
F:+351218 454 221

E: caritas@caritaspt
www.caritas.pt




N

7 Caritas

Portuguesa

Requisitos:

O candidato devera reunir as seguintes qualificacoes:

Licenciatura em Gestao, Marketing, Comunicacao, Relagdes-Publicas,
Ciéncias Sociais ou areas afins, ou experiéncia profissional minima de 3
anos em fungdes relevantes;

Experiéncia em angariagéo de fundos, desenvolvimento de parcerias,
vendas, gestdo comercial ou funcbes semelhantes;

Experiéncia no relacionamento com empresas e/ou instituicdes
(preferencial);

Conhecimento das metodologias e boas praticas de fundraising;
Experiéncia na gestdo de campanhas, parcerias e projetos;
Competéncia na elaboragao de propostas, apresentacdes e relatoérios;
Conhecimentos de ferramentas CRM, bases de dados, Microsoft Office
365 e plataformas digitais;

Capacidade de analise de dados e monitorizacido de resultados;
Dominio da lingua inglesa falada e escrita.

Carta de conducéo.

Competéncias transversais:

Excelente capacidade de comunicacéo escrita e verbal,

Forte capacidade relacional e de networking;

Capacidade de negociacao e influéncia;

Proatividade e orientacéo para resultados;

Organizacéao e capacidade de gerir multiplas prioridades;
Autonomia e sentido de responsabilidade;

Capacidade de trabalho em equipa e em rede;

Sensibilidade para temas sociais e alinhamento com os valores da
Caritas.

Valoriza-se:

Nota

Experiéncia comprovada em captacao de patrocinios e parcerias
empresariais;

Capacidade de prospecao e desenvolvimento de novos doadores
institucionais;

Conhecimento de mecanismos de responsabilidade social empresarial;
Experiéncia em organizagédo de eventos;

Conhecimento de ferramentas de CRM e gestao de doadores;

: ao longo do processo de recrutamento poderao ser solicitados

documentos adicionais de verificacdo dos requisitos.
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Informacodes adicionais

Periodo e vinculo

Tipo de contrato: Contrato a termo certo (12 meses, renovavel);

Inicio previsto: novembro de 2026;

Local de trabalho: Lisboa (com deslocag¢des nacionais e internacionais);
Regime: Presencial, 35h semanais e 6 dias de trabalho remoto, por més;
¢ Remuneracgdo: 1.400,00 € + subsidio de alimentacao + seguro de saude;

Processo de selegao e
candidatura

O processo de selecdo sera composto por uma avaliagao curricular, entrevistas
e exercicios praticos. A escolha da/o candidata/o sera deliberada pela Direcao
da Caritas Portuguesa.

Serao também valorizados portfélios e exemplos de trabalhos realizados.

Os interessados devem enviar o seu CV e carta de motivagao para o email
rh@caritas.pt, até as 23h59, do dia 9 de outubro.
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